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SAMMANFATTNING

Genom att inkludera ungdomar i samhallet minskar risken att de utvecklar ett risktagande
beteende. Tidigare forskning pavisar att mojligheterna for ungdomar att kianna sig delaktiga i
samhallet ar begransade. Varje ar erbjuder here 4U en toleransutbildning till ungdomar. Den
har studien syftar till att undersoka om toleransutbildningen uppfyllt dess mél. Utefter
bakgrunden ar studiens syfte att undersoka om och i sa fall hur here 4U:s toleransutbildning
paverkat ungdomars kansla av delaktighet i samhallet, samhallsengagemang samt om den
lett till personlig utveckling.

Studien tillampar en kvalitativ metod, har semistrukturerade intervjuer och tillampar ett
malstyrt urval. Informanterna ar sex ungdomar i dldern 16—22. En kvalitativ analysprocess i
form av en manifest innehallsanalys har tillampats for att analysera det insamlade materialet.
Studiens resultat visar att ungdomarna upplever sig ha battre forutsiattningar och vilja att
engagera sig i samhallet efter toleransutbildningen. Det pavisar dven att toleransutbildningen
bidragit till att ungdomarna fatt mojligheter till delaktighet. Vidare visar det framtagna
resultatet att toleransutbildningen bidragit till ungdomarnas personliga utveckling genom att
de fatt chans att bygga upp en sjilvsdkerhet och en sjilvkansla.

Nyckelord: delaktighet, here 4U, kvalitativ studie, personlig utveckling,
samhdllsengagemang, toleransutbildning



ABSTRACT

The risk for an adolescent to develop risk behaviors decrease when he/she feels to be
included in and to have an influence on the society. Previous research shows that
opportunities for young people to feel involved in the society are limited. Every year, here 4U
offers a tolerance-education to young people. This study aims to investigate whether the
tolerance-education has met its objectives. The aim of the study is to investigate whether and
how here 4U:s tolerance-education affected young people”s sense of participation in the
society and civic-engagement and whether it led to personal development.

The study applies a qualitative method, with semi-structured interviews and applies a target
selection of andolescents based on criterias that enable for the studys aim to be answered.
The informants are six young people aged 16—22. A manifest content analysis has been
applied to analyze the collected material. The results of the study show that young people
feels that they have more opportunities and will to engage in society after the tolerance-
education. It also demonstrates that the tolerance-education has contributed to young
people”s opportunities for participation in the society. Furthermore, the results shows that
the tolerance-education has contributed to the personal development of young people by
giving them a chance to build confidence and self-esteem.

Keywords: civic-engagemant, here 4U, participation, personal-development, qualitative
study, tolerance-education
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1 INTRODUKTION

Arbete inriktat pa ungdomars delaktighet och inkludering i samhallet har blivit mer och mer
efterstravat. Att som ungdom uppleva lag eller obefintlig delaktighet i samhallet medfor en
rad negativa effekter pa hilsan. I Sverige okar den psykiska ohilsan bland ungdomar, enligt
tidigare forskning ar den psykiska hilsan en visentlig tillgdng socialt for individen och
ekonomiskt for samhaillet. Att arbeta hilsoframjande for att ungdomar ska kianna sig
delaktiga och inkluderade i samhéllet kan ha en positiv paverkan pa den psykiska hilsan.
Vidare kan negativa effekter genom avsaknad av delaktighet handla om social exkludering
eller minskade resurser for att hantera olika skadliga halsorelaterade effekter. Utifran ett
folkhalsoperspektiv kan detta vidare medfora att ungdomar med lag upplevelse av
delaktighet besitter riskfaktorer for att utveckla olika former av skadliga hilsofenomen.
Dessa skulle exempelvis kunna innebara missbruk av olika slag eller risk att hamna i
utanforskap.

Sen tidigare finns erfarenhet av att arbeta inom foreningen och darav skapades ett intresse av
att belysa och folja upp here 4U:s toleransutbildning. Utifran intresset for here 4U:s forening
samt behovet av att utvirdera toleransutbildningens effekt togs detta initiativ.

2 BAKGRUND

I bakgrunden presenteras studiens malgrupp, problemomréade samt hur internationella och
nationella riktlinjer styr arbetet for barn och ungdomars inkludering i samhallet. Vidare
beskrivs inneborden av begreppen delaktighet och samhillsengagemang. Det hilsoframjande
arbetet riktat mot ungdomar genom foreningen here 4U och deras toleransutbildning
kommer beskrivas. Slutligen redovisas studiens teoretiska ramverk.

2.1 Den yngre generationen i Sverige

I Sverige finns ca 779 000 unga personer mellan 12—18 ar, vilket utgor ungefar 8 % av
Sveriges befolkning. I dagens samhalle upplever allt fler ungdomar en pressad vardag dar
stressrelaterade situationer ar ett vanligt forekommande fenomen. I dldrarna 16 — 18 ar har
72 % flickor och 37 % pojkar angett att de ndgon gang under den senaste veckan upplevt
stress (Statistiska centralbyran [SCB], 2019). Langvarig stress okar risken for psykiska
sjukdomar och stressrelaterad psykisk ohélsa utgor hilften av alla paborjade fall inom
psykiatriska diagnoser (Folkhidlsomyndigheten, 2020). Den psykiska ohédlsan hos ungdomar i



aldersgruppen 16-24ar ar hog (Folkhalsomyndigheten, 2019). I Sverige har en stor 6kning
skett kring andelen barn och ungdomar som har psykiska problem, jamfort med andra
nordiska lander sisom Danmark och Norge (Bremberg, 2015). Att som ungdom tidigt
uppleva psykisk ohélsa har langvarande konsekvenser pa framtida liv. Risken for att hamna i
ett socialt utanforskap ar hogre hos ungdomar med psykisk ohilsa, vilket har en stor
paverkan pa folkhélsan i Sverige (Socialstyrelsen, 2017). Psykisk hélsa anses vara en visentlig
tillgang bade ekonomisk for samhillet och socialt for individen (Barry, 2009). Att arbeta
hélsoframjande med ungdomars inkluderande i samhillet kan ses som en friskfaktor som
kan frimja den psykiska hilsan. Detta eftersom en avsaknad av delaktighet och engagemang i
samhallet okar risken for individer att utveckla ett beteende som kan leda till psykisk ohélsa
(Acharya et al., 2010).

2.2  Riktlinjer kring ungdomars inkluderande i samhallet

Forenta Nationernas barnkonvention antogs ar 1989 av FN:s generalforsamling tillsammans
med 196 medlemslander och innefattar bestaimmelser kring barns rattigheter i samhallet.
Barnkonventionen géller alla barn och ungdomar upp till 18 &r och innefattar 54 artiklar som
belyser vilka rattigheter barn ska ha i samhallet. Konventionen beskriver hur samtliga
medlemslander ska arbeta mot att utveckla och uppratthélla barns position i samhallet.
Konventionen innefattar fyra grundprinciper som beror barns ritt till ett lika varde,
rattigheter, utveckling samt asiktsfrihet. Alla stater som antagit barnkonventionen ansvarar
for att se till att konventionens artiklar foljs, det innebéar att barnkonventionen &r en del av
den internationella folkratten (Prop. 2017/18:186).

Fran och med 1 januari 2020 ar FN:s barnkonvention om barns rattigheter svensk lag. Vidare
anser Sveriges regering att genom att lagféra FN:s barnkonvention kan det bidra till att skapa
ett forhallningssitt som ar praglat av barnrattsperspektiv i all offentlig verksamhet (SFS
2018:1197). For att underlitta den nya lagstiftningen har Sveriges riksdag godkéant en strategi
som regeringen utformat som ett gemensamt styrdokument for samtliga aktorer bade inom
den statliga, regionala och kommunala nivan. Avsikten ar att strategin ska vara en
utgangspunkt for offentliga aktorer som i sina verksamheter ska sidkerstilla barns rattigheter.
Strategin benamner bland annat att barn ska fa mojlighet till asiktsfrihet kring fragor som
beror dem (Socialdepartementet, 2011).

Agenda 2030 innefattar 17 globala méal som dmnas uppnas till ar 2030. Utifran Agenda 2030
framgar det att alla lander gemensamt ska ta ansvar och arbeta mot en héllbar utveckling
globalt, som innefattar sociala, ekonomiska och ekologiska faktorer. Malomrade 10 i Agenda
2030 innefattar att samtliga lander ska arbeta for ett jamlikt samhaille. Vikten av att 6ka
jamlikheten runt om i viarlden véger tungt, da jamlikhet fraimjar ménniskors inkludering och
paverkan i samhillet. Vidare ar syftet for malomrade 10 att till &r 2030 verka och mgjliggora
for alla individer att bli inkluderade i det politiska, ekonomiska och sociala livet. Alla mal i
Agenda 2030 omfattar 4ven barn och ungdomar (Globalamaélen, 2015).

Utifran Agenda 2030 har Sverige utvecklat ett 6vergripande folkhélsopolitiskt mal med atta
malomraden som syftar till att verka mot en god och jamlik hélsa for hela befolkningen.



Malomréde sju belyser vikten av att framja befolkningens inflytande och delaktighet i
samhallet for att skapa forutsattningar for individer att uppna en storre kontroll 6ver den
egna livssituationen. Att motverka diskriminering genom att arbeta for de méanskliga
rattigheterna anses vara av stor vikt, men aven att verka for ett jamlikt deltagande i bade
demokratiska processer och det civila samhaillet (Prop. 2017/18:249). Mélet gar i linje med
malomrade 10 i Agenda 2030 och omfattar alla individer i samhillet, &ven barn och
ungdomar. Det dr av stor vikt att dtgarder riktade mot ungdomars inkludering i samhallet har
stark forankring i styrdokument pa saval internationell som nationell niva.

2.3 Halsoframjande arbete riktat mot ungdomar

Sveriges skolor ska overgripande arbeta utefter Agenda 2030 och stéar under skollagen
(2010:800) som ocksa innefattar FN:s barnkonvention. I lagen framkommer vikten av att
elever ska inférskaffa kunskaper och viarden kring de méanskliga rattigheter som omfattar
hela jordens befolkning samt om Sveriges demokratiska varderingar som det svenska
samhallet vilar pa. Vidare ska undervisningen framja individens acceptans och respekt for
alla manniskors likheter och olikheter. Allt i syfte till att skapa forutsattningar for
samhillsengagemang och delaktighet i samhillet (Skollagen, 2010:800).

2.3.1 Delaktighet

Delaktighet ar en grundforutsattning for folkhilsan. Det finns ett starkt samband mellan
negativ paverkan pa hilsa och brist pa delaktighet i samhallet och dirmed mojligheterna att
paverka sitt eget liv (Scriven, 2013). Delaktighet och inflytande ar dven en av de sju
vagledande principerna for folkhilsoarbete. Vidare beskrivs definitionen av delaktighet som
befolkningens mojlighet till att paverka samhallsstrukturer och de beslut som paverkar det
egna livet (Ringsberg, Olander & Tillberg, 2014). Hilsoframjande arbete riktat mot
ungdomar i syfte att skapa delaktighet ar av stor betydelse i dagens samhalle och har blivit ett
efterstravat mal. Tidigare forskning visar att ungdomars resurser och mgjligheter f6r en
delaktighet i samhallet dr begriansade. Vidare visar forskningen att chansen for att utveckla
ett beteende som kan leda till psykisk ohélsa ar hogre for ungdomar som inte kianner sig
delaktiga i samhallet (Acharya et al., 2010). Campbell och Jovchelovitch (2000) havdar dven
att en individs resurser for att hantera hilsoproblem ar siamre om individen inte inkluderas i
samhallet.

Nolas (2011) beskriver att delaktighet skapas genom att en vilja att 16sa sociala problem vaxer
fram utifrén social exkludering och ojamlikheter i samhallet. Vidare beskriver Checkoway
(2011) att mojligheterna for att praktisera sina manskliga rattigheter som medborgare 6kar
genom att mojliggora delaktighet i samhallet for ungdomar. Okade moéjligheter till
delaktighet bidrar dven till ungdomars personliga utveckling. Det finns olika atgiarder som
anses behovas for att skapa forutsiattningar for ungdomar att kinna delaktighet i samhallet.
Olika vagar som mojliggor en delaktighet i organisationer, aktiviteter eller samhallet i stort
behover erbjudas till ungdomar (Carlsson, 2006). For att vidare skapa forutsattningar for
delaktighet i samhallet ar det viktigt att ungdomar lar sig hantera olika empiriska



erfarenheter samt kunskaper for att kunna relatera dessa till samhallet och den kontext som
ungdomen befinner sig i. Ungdomar behover inforskaffa kunskaper och fardigheter kring
vilka rattigheter och skyldigheter en ung person besitter men ocksa kring huruvida en person
kan bidra och paverka i samhallet. Sociala natverk har setts ha stor betydelse for ungdomars
delaktighet. Att det finns sociala natverk som tillfragar ungdomen om de vill medverka och
mojliggor for delaktighet ar av stor vikt eftersom det anses vara borjan pa en samhillelig
delaktighet (Ungdomsstyrelsen, 2010).

2.3.2 Samhaéllsengagemang

Begreppet samhaillsengagemang innefattar en individs formagor, kunskaper och attityder till
att aktivt utnyttja sina rattigheter som medborgare. Vidare innebar samhallsengagemang
huruvida denna individ anses vara en produktiv medborgare i sévil politiska och icke
politiska fragor som anses ha en paverkan pa individens liv och livskvalité (Geronimo Terkla
& O’ Leary, 2015). Utifran den hir studiens syfte tillimpas begreppet samhillsengagemang
for att belysa samt beskriva ungdomars engagemang i olika samhallsfragor. Begreppets
tillampning innefattar &ven ungdomars kianslomassiga engagemang.

Tidigare forskning visar att ungdomar blir mer distanserade och bortkopplade fran politiken
och samhillet i stort (Jahromi, Crocetti & Buchanan, 2012). A andra sidan pavisas
argumentationer om att de mest engagerade samhallsdebattorer idag 4r ungdomar och att de
aldrig vart sa engagerade i samhallsfragor som nu (Sveriges kommuner och regioner, 2012).
Det finns dven studier som pévisar att pojkar ar mer aktiva i politik 4n vad flickor &r. Flickor
engagerar sig i storre utstrackning for volontarsarbete i olika organisationer och foreningar
(Crocetti, Jahromi & Meeus, 2011). Strategierna, kanalerna och aktiviteterna for ungdomars
samhallsengagemang ar dock annorlunda an forr och ojamnt férdelad (Checkoway, 2011).
Tidigare forskning visar att samhillsengagemanget ses 0ka vid en stark identitet hos
individen, eftersom en osdkerhet kring sin identitet medfor en nedsatt chans till att vara en
aktiv medborgare. Individens mognad gar hand i hand med personens mal, attityder,
beteenden samt kunskaper. Att skapa positiva sociala attityder anses vara en avgérande
faktor som okar chansen till samhallsengagemang (Crocetti et al., 2011).

2.3.3 here 4U

For att uppna en inkluderande skolmiljo som skapar forutsattningar for engagemang bland
ungdomarna har Visteréas stad ett samarbete tillsammans med féreningen here 4U.
Verksamheten ar en allmén ideell forening som startade ar 2002 och arbetar for att generera
trygghet, motverka mobbning och erbjuda en tillhorighet for barn och ungdomar runt om i
Visteras kommun. Verksamhetens viardegrund belyser hur ansvar och fértroende skapar
handlingskraft och sjilvkinsla. Foreningen utgar fran de internationella samt nationella
riktlinjer kring barns rattigheter. For att skapa ratt forutsiattningar for delaktighet och
engagemang i samhallet genomfor here 4U arligen en toleransutbildning riktad mot
ungdomar (here 4U, 2019).



234 Toleransutbildning

Toleransutbildningen ar en del av here 4U:s 6vergripande arbete med barn och ungdomars
trygghet samt inkludering i samhallet. Syftet med toleransutbildningen ar bland annat att
bidra till en 6kad delaktighet och engagemang i samhallet for ungdomarna, men aven att
hjalpa till i deras personliga utveckling. Det amnas uppnas genom mojligheten for ungdomar
att skaffa sig nya asikter genom insikter, testa sina egna varderingar och normer. Centrala
begrepp som belyses genom hela utbildningen &r allas rittigheter och skyldigheter,
grundlaggande varderingar samt forstaelse och medmansklighet. I slutet av utbildningen
sker en filtresa till Krakow i Polen for att besoka bland annat koncentrationslagret Auschwitz
(here 4U, 2019).

2.4  Teoretiskt perspektiv

Studiens teoretiska ramverk utgors av det salutogena forhallningssittet och KASAM (Kénsla
av sammanhang). Det salutogena férhallningssittet kopplas till here 4U:s 6vergripande
sociala arbete med barn och ungdomar. Vidare omsatts KASAM i ett sammanhang dar
toleransutbildningen kan bidra till att skapa en kénsla av sammanhang for ungdomar.

24.1 Det salutogena forhallningssattet

Det salutogena forhallningssittet utvecklades av Aron Antonovsky under 1960- och 70-talet
och syftar till att fokusera pa de faktorer som uppratthaller och framjar hilsan, istéllet for pa
de faktorer som orsakar ohilsa. For att bibehalla hélsa beh6ver omgivningen bista med
stodjande miljoer. Utifran det salutogena forhédllningssattet myntades begreppet salutogenes,
som innebar hilsoframjande arbete (Antonovsky, 1991). Det gar att koppla det salutogena
forhéllningssattet till here 4U:s 6vergripande halsofrimjande arbete med barn och ungdomar
i skolan. Here 4U arbetar utefter friskfaktorer som delaktighet, samhallsengagemang och
personlig utveckling som syftar till att mgjliggora for ungdomar att kdnna sig delaktiga i
samhallet. Vidare kan deras arbete medfora en stodjande skolmiljé som fraimjar ungdomars
hilsa. Enligt Skollagen (2018:800) ska skolan arbeta for att skapa forutsattningar till
delaktighet i samhallet for barn och ungdomar. Vidare ska de utforma ett arbete som framjar
ungdomens utveckling.

242 Kénsla av sammanhang (KASAM)

KASAM innebir “kdnsla av sammanhang” och ar en teori som utvecklats av Aron
Antonovsky, teorin har sitt ursprung i det salutogena forhallningssittet. Det ar av stor vikt for
en persons hilsa att en individ kianner sig delaktig i ett sammanhang som upplevs begripligt,
hanterbart och meningsfullt, dessa tre komponenter ar grundpelare i KASAM. Begriplighet
innefattar att de handelser en individ upplever i livet kinns strukturerade. Hanterbarhet
syftar till att forklara huruvida dessa handelser anses vara hanterbara genom att de resurser
som kravs finns tillgdngliga. Vidare innebar meningsfullhet i vilken grad individen har vilja,
formaga och motivation till att vara delaktig i hdndelser i livet. Det anses vara ett komplext



samspel mellan dessa tre grundpelare som avgor huruvida en individ upplever en kiansla av
sammanhang (Figur 1) (Antonovsky, 1991).

Meningsfullhet

Begriplighet Hanterbarhet

Figur 1. KASAM, kdnsla av sammanhang (Antonovsky, 1991).

KASAM kan anviandas som verktyg for att forklara hur toleransutbildningen kan bidra till en
kansla av sammanhang for ungdomar. Begriplighet kan innebéara att ungdomarna vet hur
toleransutbildningen kommer utspelas men dven att de har vetskap kring verksamhetens
resurser och tillgangar for att kunna utveckla en delaktighet och ett engagemang i samhallet.
Hanterbarhet skulle kunna innebara att ungdomarna kanner att de ges tillrackliga resurser
for att klara av toleransutbildningen, men dven att utbildningen ger ratt forutsattningar och
mojliggor ett samhillsengagemang och en kinsla av delaktighet. Vidare kan meningsfullhet
betraktas som ett medel for 6kad delaktighet i samhaéllet for ungdomar. Genom att
ungdomen finner toleransutbildningen intressant och kéanner en tillhorighet kan
motivationen och viljan till att vara delaktig i samhallet 6ka (Hylander & Guva, 2017). I linje
med Antonovskys (1991) grundpelare inom KASAM kan det innebéra i det har
sammanhanget att toleransutbildningen bidragit med en 6kad begriplighet och hanterbarhet
som i sin tur kan ge 6kad meningsfullhet generellt i vardagen for ungdomar.

2.5 Problemformulering

Allt fler barn och ungdomar uppvisar langvarig stress som okar risken for psykisk ohilsa,
vilket ar ett omfattande folkhalsoproblem i Sverige. Genom att arbeta hilsofrimjande med
barn och ungdomars inkluderande i samhillet kan psykisk ohilsa forebyggas. Darav anses
arbete riktat mot ungdomar for att skapa forutsiattningar for delaktighet och engagemang i
samhallet vara hogst relevant. Ett arbete som bedrivs i syfte att bidra till delaktighet och
engagemang for ungdomar ar here 4U:s toleransutbildning. Utbildningen sker arligen och
riktar sig mot ungdomar. Toleransutbildningen innefattar etablerade arbetssatt for att skapa
delaktighet i samhallet och samhallsengagemang bland ungdomar. Dock anses det finnas en
forskningslucka som innebar att ungdomars upplevelser kring toleransutbildningen samt vad
och om den har bidragit i empirin inte ar undersokt, vilket ar syftet med den har studien.



3 SYFTE

Syftet med studien ar att undersoka ungdomars upplevelser kring om toleransutbildningen
har paverkat deras kiansla av delaktighet i samhallet, samhallsengagemang samt om den lett
till personlig utveckling.

4 METOD

Har under kommer studiens design och olika metodval att redogoras. Vidare kommer val av
intervjupersoner att motiveras. Aven studiens datainsamling- och analysmetod kommer att
beskrivas. Slutligen kommer de kvalitetskriterier och etiska aspekter som tagits i beaktning
under studiens gang att redogoras.

4.1 Metodval

For att besvara studiens forskningsfraga har en kvalitativ studiedesign tillampats, eftersom
syftet med studien var att undersoka ungdomars upplevelser av toleransutbildningen. Enligt
Bryman (2011) viljs en kvalitativ metod med fordel nar forfattaren vill komma at individers
personliga upplevelser och dess empiriska erfarenheter. Enligt Kvale och Brinkman (2014) ar
kvalitativa intervjuer lampliga att tillimpa. Vidare forklarar Patel och Davidsson (2011) att
det genom intervjuer mojliggors en djupgaende och bred forstéelse for intervjupersonens
asikter, upplevelser samt kanslor kring vald forskningsfraga. Genom att tillimpa kvalitativa
intervjuer ansags studiens syfte kunna besvaras pa basta satt. Datainsamlingsmetoden bidrog
till att forfattaren kunde skapa en djupgdende och bred forstaelse kring ungdomarnas
empiriska erfarenheter, upplevelser och asikter kring toleransutbildningen i relation till
deras engagemang och delaktighet i samhillet. Vidare besitter studien en induktiv ansats, i
syfte att inte lata det teoretiska ramverket prigla studiens utformande eller resultat. Bryman
(2011) forklarar att en induktiv ansats innebar att forfattaren harleder slutsatser utifran
empiriska erfarenheter fran det insamlade datamaterialet.

4.2  Val av intervjupersoner

Studiens val av intervjupersoner utgar fran urvalsformen malstyrt urval. Enligt Bryman
(2011) innebar det att forfattaren utefter satta urvalskriterier valjer ut respondenter. Studiens
urvalskriterier ar utformade med anknytning till syftet. De urvalskriterier som studiens urval
utgick ifran var att respondenterna skulle ha slutfort here 4U:s toleransutbildning. De skulle
dven vara minst 16ar gamla eftersom det kravs sérskilt tillstand fran etiknamnden for att
genomfora studier pad ungdomar och barn yngre dn 16ar. Urvalet i studien gick till genom att
here 4U riktade ut en forfragan i deras kommunikationsforum for ungdomar som genomfort



toleransutbildningen tidigare ar. Forfragan inneholl forfattarens namn och att en studie
kring toleransutbildningen utgor forfattarens examensarbete. Vidare tillfrigade here 4U
ungdomarna om nagon frivilligt ville delta i en intervju som tar ca 30 minuter. Studiens syfte
forklarades samt vad intervjufragornas fokusomraden skulle innefatta. Utifran forfragan
framkom ett antal ungdomar som visat intresse for deltagande. Forfattaren gavs
kontaktuppgifter och bokades sex intervjuer in som slumpmassigt valdes for att delta. Vid
eventuella avhopp fanns ytterligare personer att boka in. De sex respondenterna var mellan
16—22 ar gamla, hade genomf6rt toleransutbildningen mellan ar 2014-2019 och innefattade
en kille och fem tjejer.

4.3  Kvalitativ datainsamling

Den kvalitativa intervjun syftar till att erhalla informanternas empiriska erfarenheter kring
den valda forskningsfragan. I den kvalitativa intervjun ir avsikten dven att erhalla
information dar respondenternas kanslor, asikter och tankar ar av varde (Patel & Davidsson,
2011). Studiens datainsamling utgick fran semistrukturerade intervjuer. Enligt Bryman
(2011) tillampas semistrukturerade intervjuer till fordel nar forfattarens mal ar att fa
djupgdende svar pa studiens intervjufragor. Semistrukturerade intervjuer lamnar aven
utrymme for informanternas frihet i deras svar. En intervjuguide skapades for att anviandas
som riktlinje for intervjuernas tinkta struktur och innehall. Intervjuguiden innehaller
forbestaimda fragor som intervjuaren avser stilla (Bryman, 2011). Dock papekar Kvale och
Brinkman (2014) att intervjuaren med fordel kan ga utanfor intervjuguiden under intervjuns
gang. Det syftar till att vidareutveckla fragorna for att tillhandahalla mer utvecklade svar.
Intervjuguiden (Bilaga A) skapades for att kunna anvindas som verktyg vid intervjuerna for
att majliggora svar pa studiens syfte. Fragorna utformades utifran begreppen delaktighet och
samhallsengagemang, men dven for att diskutera personlig utveckling i relation till
toleransutbildningen.

For att sakerstalla att de fragor som utformats i intervjuguiden fungerade samt holl de 30
minuter som var tankt att avsattas for varje intervju genomfordes en pilotstudie. Pilotstudien
genomfordes pa en tjej som ar 18ar och gar arets toleransutbildning. Tjejen var inom samma
malgrupp som studiens ordinarie datainsamling skulle riktas mot. Detta for att mgjliggora att
respondenten skulle kunna forsta, relatera och diskutera de fragor som skulle stéllas utifran
intervjuguiden. Pilotstudien syftade till att kunna avgora fragornas relevans for att besvara
studiens syfte. Under pilotstudien upptacktes det att vissa utav intervjufragorna kunde
upplevas som svara och nagra fragor var for lika varandra. Utifran detta korrigerades
intervjuguiden nagot dar vissa fragor togs bort eller omformulerades. Utover detta ansags
pilotstudien vara lyckad eftersom den holls inom ramen om 30min och fragorna ansags vara
relevanta for att kunna besvara studiens syfte.

Nir intervjuguiden var fardig och godkiand bokades intervjuer in med sex personer. Pa en
tisdag genomfordes de forsta fyra intervjuerna, torsdagen darpa skedde de tva sista.
Intervjuerna genomfordes pa here 4U:s kontor. Intervjuerna borjade med att respondenten
laste missivbrevet (Bilaga B) och forfattaren liaste det 4ven hogt for att forsdkra att



respondenten forstatt de etiska aspekterna. Sedan tillfragades respondenten om personen
samtycker till att delta i studien och skrev darefter under missivbrevet med sin signatur.
Intervjuerna borjade genom att forfattaren satt igang ljudinspelningen som skedde pa
forfattarens telefon. Darefter stalldes grundlaggande fragor om alder och utbildningsar,
innan fragor kring studiens syfte stilldes. Forfattaren f6ljde till stor del intervjuguiden men
stillde manga ganger utvecklande fragor utifran de svar som respondenten gav. Efter
intervjuerna fordes de inspelade ljudfilerna 6ver till en 16senordskyddad mapp pa datorn.
Dessutom raderades ljudfilerna fran forfattarens telefon for att sikerstilla att ingen obehorig
skulle kunna komma &t ljudfilerna. Vidare kodades ljudfilerna som (Ip1-Ip6) for att
respondenternas namn inte skulle framga. Intervjuerna varade mellan 20—40 minuter.

Dagen efter de fyra forsta intervjuerna transkriberades den forsta intervjun. Sedan
transkriberades ca en intervju om dagen tills det var klart. Det tog totalt ca sex arbetsdagar
for att transkribera alla sex intervjuer. Nir transkriberingen var genomford jamfordes dessa
med ljudfilerna for att sdakerstalla att ingen viktig information hade missats.
Transkriberingarna genomfordes noggrant dar parenteser och punkter fick ta plats vid
eventuell paus, nir respondenten drack vatten eller stingde av ljudet pa telefonen
tillexempel. Det transkriberade materialet omfattade totalt ca 40 sidor. Alla talsprak som
“mhh”, ehh” eller "liksom” skrevs med i transkriberingen. Bryman (2011) havdar att det ar
av stor relevans att intervjuerna noggrant aterberéttas i transkriberingen. Detta for att det
transkriberade materialet ska utgora en exakt atergivning av respondenternas upplevelser,
erfarenheter och kanslor.

4.4  Analysmetod

I den hér studien har en kvalitativ analysprocess i form av manifest innehéallsanalys anvants.
Graneheim och Lundman (2004) beskriver att en manifest innehéllsanalys ar en
analysprocess som innebar att forfattaren fangar den uppenbara inneborden av en text.
Analysprocessen i studien startade med att forfattaren laste igenom det transkriberade
materialet i syfte att fa en fullstindig bild och en helhetssyn av det insamlade materialet. I
enighet med Graneheim och Lundman (2004) identifierades sedan meningsbiarande enheter.
Detta gjordes genom att markera de fraser i texten som ansags vara relevanta for att besvara
studiens syfte. Alla sex intervjuer tilldelades en varsin farg for att 1attare kunna spara en fras
tillbaka till IP1-IP6. For att sdkerstilla att Ianga meningsenheter inte inneholl flera olika
inneborder har dessa vid behov separerats till tvé olika meningsenheter. Direfter
kondenserades de meningsbarande enheterna, vilket gjordes for att korta ner meningarna
men dndé behalla kdarnan i frasen. I syfte att kortfattat beskriva meningsenheternas innebord
kodades de (Graneheim & Lundman, 2004).

Nasta steg i analysprocessen ar enligt Graneheim och Lundman (2004) att sortera
meningsenheterna. Detta genomfordes genom att de meningsenheter med liknande koder
och innebord lades i hogar som sedan blev olika underkategorier. Totalt identifierades atta
underkategorier som tillsammans bildade tre huvudkategorier. De huvudkategorier som
bildades var Toleransutbildningens pdverkan pa ungdomars samhdllsengagemang,



Toleransutbildningens pdverkan pa ungdomars kdnsla av delaktighet i samhdillet och
Toleransutbildningens pdverkan pa ungdomars personliga utveckling. Vidare blev de
underkategorier som framkom i analysen Forutsdttningar till engagemang, Vikten av
samhadallsfragor, Betydelsen av civilkurage for samhdllet, Forutsdttningar for inkludering,
Vikten av en fordjupad kunskap, Stod for insikter och forstaelse, Stod for tolerans och
acceptans samt Betydelsen av en trygg grupp.

Studiens analysprocess genomfordes i pappersform for att magjliggora en tydligare 6verblick
over det insamlade materialet. Sedan fordes allt material in i en analysmatris pa datorn dar
meningsbarande enheter, kondenseringar, kodningar, underkategorier och huvudkategorier
framgick oversiktligt (Tabell 1).
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Tabell 1. Exempel pG@ meningsbdrande enheter, kondenseringar, koder, underkategorier och

huvudkategorier i studiens analysprocess.

Meningsbdrande
enhet

Varje gang jag
engagerar mig i here
4U sa har jag alltid kant
att jag vill géra mer
med det sa det ar
liksom sahar, jag vill
verkligen gora det har
och det liksom det som
toleransutbildningen
startade hos mig,
liksom att jag fick de
har mojligheterna

Eh det ar nog for nar
jag berattar for folk att
jag vart dar nere sa blir
manga sugna pa att
ocksa aka dit. Se det
kanske bidrar till att
folk assa aker ner och
|ar sig mer genom att
jag berattar vad jag
varit med om

Det ger ju ocksa en
mojlighet ifall jag
verkligen vill paverka
nagonting, da har jag ju
mycket storre
mojlighet att veta vart
jag ska ga

Om jag sager att jag har
en asikt om nagonting,
da kan jag grunda det i
fakta assa varfor jag har
den asikten och det ar
ju for att jag lart mig
mycket om det

Om jag tittar tillbaka
liksom, da ar det
verkligen sahar att jag
verkligen ser hur
mycket jag sjalv vuxit
till en sdkrare person

Det som utbildningen
gav mig ar val det har
som vi pratat mycket
om, den har respekten
jag har aven om jag
inte haller med nagon
och deras asikter

Kondensering

Toleransutbildningen
gav mojligheter att
engagera sig i here 4U

Engagera andra genom
att fora vidare
kunskapen om
samhallsfragor

Storre mojlighet att
paverka genom
medvetenhet kring hur
man kan gora det

Kunskapen gor att man
kan grunda sina asikter
i fakta

Vuxit till en stakare
person

Utvecklat respekt for
andras asikter

Kodning

Mojligheter till
samhallsengagemang

Kunskap om
samhallsfragor

Mojligheter till
delaktighet

Kunskap ger fakta

Blivit stakare person

Respektera allas asikter
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Underkategori

Forutsattningar till
engagemang

Vikten av
samhallsfragor

Forutsattningar for
inkludering

Vikten av en fordjupad
kunskap

Stod for insikter och
forstaelse

Stod for tolerans och
acceptans

Huvudkategori

Toleransutbildningens
paverkan pa ungdomars
samhallsengagemang

Toleransutbildningens
paverkan pa ungdomars
samhallsengagemang

Toleransutbildningens
paverkan pa ungdomars
kansla av delaktighet i
samhallet

Toleransutbildningens
paverkan pa ungdomars
kdnsla av delaktighet i
samhallet

Toleransutbildningens
paverkan pa ungdomars
personlig utveckling

Toleransutbildningens
paverkan pa ungdomars
personlig utveckling



4.5  Tillforlitlighet

For att sakra studiens tillforlitlighet har fyra olika kvalitetskriterier tagits i beaktning genom
arbetets gang, vilka ar trovardighet, pélitlighet, overforbarhet samt mojlighet att styrka och
konfirmera. Trovardighet innebar i vilken utstrackning det presenterade resultatet verkligen
ar informanternas sanning och hur val det speglar deras berattelser (Bryman, 2011). For att
sdkerstilla studiens trovardighet har relevanta citeringar anviants genom hela resultatet i
syfte att styrka respondenternas upplevelser och berattelser.

Majlighet att styrka och konfirmera handlar om att forfattaren ska sakerstilla sin objektivitet
i undersokningen. For att uppné detta ar det av vikt att det framgar att forfattarens egna
varderingar, asikter eller teoretiska riktning inte paverkat utforandet eller slutsatserna i
forskningen (Bryman, 2011). Detta har tagits i beaktning genom att utforma intervjuguiden
med 6ppna fragor och lamna utrymme for spontana diskussioner samt foljdfragor. Vidare har
forfattaren lagt vikt vid att inte 1ata egna varderingar, forforstaelse eller tolkningar paverka
intervjuerna eller resultatet.

Pélitlighet innebar att forfattaren ger en tydlig och genomgaende beskrivning av samtliga
undersokningsfaser studien genomgéatt och innefattar dven ett granskande synsitt (Bryman,
2011). I linje med detta har en noggrann beskrivning av val av intervjupersoner framgatt.
Vidare har aven studiens tillvigagangssatt grundligt redovisats och en intervjuguide har
bifogats, vilket underlattar om nagon har avsikt att genomfora en liknande studie.

Kvalitetskriteriet 6verforbarhet handlar om studien anses kunna foras 6ver till andra
sammanhang eller kontexter. For att uppna 6verforbarhet ar det av vikt att presentera en
tydlig beskrivning av studiens alla delar (Bryman, 2011). Utefter detta har en tydlig
beskrivning av studiens samtliga delar framstallts. Studiens resultat kan betraktas som
nagorlunda overforbart eftersom informanterna ar i olika aldrar och dven fran olika ar da
toleransutbildningen genomforts.

4.6  Etiska 6vervaganden

Enligt Vetenskapsradet (2002) ir det av vikt att etiska 6vervaganden tas i beaktning genom
hela forskningsprocessen. Kvale och Brinkman (2014) menar att intervjuundersokningar
innebar att personliga asikter, upplevelser och liv studeras. Déarav beskrivs det vara av
sarskild vikt att ta hansyn till etiska fragor. I enighet med Vetenkapsradet (2002) har fyra
etiska principer tagits i beaktning genom hela arbetet.

Informationskravet innebar att forskaren har ett ansvar att informera berorda individer om
syftet med forskningen. Vidare ska informanterna fa vetskap om att deras medverkan ar
frivillig och att de nar som helst utan nagon forklaring kan vilja att avbryta sin medverkan
(Vetenskapsréadet, 2002). I enighet med informationskravet har alla informanter blivit
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informerade béde skriftligt och muntligt kring studiens syfte, tillvigagingssatt, att
intervjuerna skulle spelas in och att deras medverkan var helt frivillig. Informanterna blev
skriftligen informerade om detta tva ganger, nar de blev tillfrdgade att delta av here 4u och
nar forfattaren sedan kontaktade de som visat intresse. Innan intervjun paborjades laste
forfattaren upp missivbrevet for att sakerstilla att de fatt informationen.

Nyttjandekravet innebar att de uppgifter som samlats in under forskningsprocessens gang
endast ska anviandas i syfte att besvara studiens syfte (Vetenskapsradet, 2002). Materialet
som samlats in under processen gang anviands endast till forskningsdndamalet for denna
studie, materialet ar endast avsett att besvara foreliggande studies syfte.

Samtyckeskravet innefattar att respondenterna sjalva bestimmer 6ver dess medverkan och
om de vill ge sitt samtycke till deltagande (Vetenskapsradet, 2002). Informanterna till
foreliggande studie gav sitt samtycke muntligt nir de bokades in for intervjun. De gav ocksa
sitt samtycke ytterligare en gang muntligt och skriftligt nar de skrev under missivbrevet med
sin signatur innan intervjun startade.

Konfidentialitetskravet innebar att alla uppgifter som samlats in om informanterna under
processens gang maste forvaras pa ett sakert sitt, for att sdkerstilla att ingen obehorig kan
komma at materialet eller personuppgifter (Vetenskapsradet, 2002). Alla personuppgifter,
intervjuer och transkriberat material har forvarats oatkomligt for obehoriga i en
l6senordskyddad mapp pa forfattarens dator. Dessutom raderades inspelade ljudfiler fran
forfattarens telefon sa fort de forts over till datorn i syfte att uppratthalla storsta majliga
konfidentialitet.

5 RESULTAT

Under det har avsnittet kommer studiens resultat att presenteras utifran tre huvudkategorier
och atta underkategorier. Alla citat i studiens resultat ar benamnda som IP1-IP6.

5.1 Toleransutbildningens paverkan pa ungdomars
samhéllsengagemang

Denna huvudrubrik innefattar underrubrikerna samhdllsengagemang, samhdallsfragor samt
civilkurage och avser belysa huruvida toleransutbildningen paverkat ungdomars
engagemang i samhaillet. Det framkommer att ungdomarna upplever storre vilja och bittre
forutsattningar for att kunna engagera sig i samhallet efter utbildning. Vidare pétalas det att
toleransutbildningen gett ungdomarna en bredare kunskap och djupare forstéelse kring
samhallsfragor och civilkurage.
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5.1.1 Forutsattningar till engagemang

Toleransutbildningen har bidragit med en storre vilja for ungdomar att engagera sig i
samhallet men dven mojligheter for att kunna gora det. Informanterna beskriver att deras
mojligheter att engagera sig i samhaillet var begransade innan de gick toleransutbildningen.
Men aven att deras engagemang innan utbildningen bestod utav att forsoka utbilda andra i
klassen.

Nir jag hoppade pa toleransutbildningen sa vart det ju Annu mer tydligt att jag faktiskt ville
gora nagot for samhallet. (IP1)

Toleransutbildningen upplevs ha givit ungdomarna en direkt anknytning till here 4U, vilket
informanterna upplever gett dem mojligheter att engagera sig i samhillet. Vidare beskriver
de att toleransutbildningen gett dem mgjligheten att engagera sig i here 4U utanfor skolan.
Informanterna upplever ocksa att genom att de engagerar sig och hjalper till fran ett hall
kanns det som att de hjalper till i samhallet i stort. Vidare berattar de att de har en 6nskan
om att kunna paverka saker och hjialpa andra. De forklara aven att de har utvecklat ett
engagemang till att bry sig.

Jag tror att liksom kopplingen till here 4U efter toleransutbildningen ar vil det som har
mojliggjort att jag 6kat mitt samhillsengagemang mest." (IP6)

Informanterna upplever ocksa att anknytningen till here 4U under toleransutbildningen
bidrar med olika vagar for att kunna ha ett samhéllsengagemang. Exempel pa det var att
hjalpa till pd evenemang som musikhjalpen, genom att fa prata om toleransutbildningen pa
forintelsen minnesvecka eller fullmaktigesalen pA kommunen, vilket bidrog till att de kdnde
sig viktiga och sedda som ungdomar. Vidare beskriver de att de anser att grunden for ett
samhallsengagemang innefattar att de besitter en forstaelse for samhallet och att de stér for
att alla manniskor ska ma bra.

Man anda sprider ordet och det ar ju ocksd samma sak som att det har med att under
forintelsen minnesvecka, bara av att vi stod dér och det var folk som lyssnade pa det vi sa och
att vi sen fick beratta vad vi hade for upplevelser av toleransutbildningen. (IP1)

Jag tror att liksom grunden av att kunna vara engagerad i samhéllet ar att man har en
forstaelse av samhillet men ocksé sdhir att man ar en god ménniska. Att man alltid stér for att
manniskor ska mé bra. (IP3)

5.1.2 Vikten av samhallsfragor

Toleransutbildningen har bidragit med en storre medvetenhet kring olika samhallsfragor.
Informanterna upplever att de besitter en stor drivkraft i samhillsfragor numera, vilket dven
bidrar till ett storre engagemang i olika samhallsfragor. Vidare upplever de att de littare kan
engagera sig i olika samhallsfragor eftersom utbildningen gett dem mer kunskap i olika
samhallsfragor.
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Jag kinner att jag har en valdig drivkraft i samhallsfragor for att allt man lart sig har legat sa
nara en och man har lart sig sé otroligt mycket om det, det har vart specifikt ett omrdde som
mitt engagemang verkligen trappats upp for. (IP6)

Engagemanget som vickts kring samhallsfragor yttrar sig genom att ungdomarna kanner sig
engagerade for att lara sig nya saker och det kianns vildigt viktigt att hdnga med och lyssna pa
lektioner i skolan dar samhallsfragor belyses. Vidare forklarar informanterna att det kénns
viktigt att stotta rorelser som belyser olika samhallsfragor, exempelvis metoo-rorelsen, det
kan handla om att bara dela ett inldgg pa sociala medier for att visa ett engagemang.

Men det kéanns vl ocksa typ viktigt att sdidana har rorelser som metoo att supporta séna grejer
eller liksom s&, dven om liksom inte jag har startat ndgon rorelse sjalv eller vart sa aktiv s&
tycker jag dnda att det ar viktigt att supporta rorelser som dnda pagar och som jag tycker ar
bra, och assé det kanske handlar om att bara dela ett inldagg eller ndgonting men verkligen visa
att man héaller med och att det liksom verkligen ar viktigt. (IP3)

5.1.3 Betydelsen av civilkurage for samhallet

Informanterna beskriver att toleransutbildningen bidragit till en 6kad medvetenhet kring
civilkurage och olika former av civilkurage. Vidare patalar informanterna att civilkurage inte
alltid behover handla om att fysiskt stoppa ett slagsmal utan det finns manga alternativa satt
att hjalpa till pa. Att ringa polisen om man ser nagot som hiander, prata med en vuxen om
nagon blir mobbad i skolan eller bara be om hjilp nar ndgon behover menar informanterna
ocksé ar en form av civilkurage. De uppger att utbildningen gav dem en insikt om det
eftersom de fick lara sig om en triangel kring offer, &skddare och forovare och hur de sjilva
agerar i situationer kopplat till det. Kunskapen kring det har lett till att de utvecklat sitt
tdnkande angdende hur man kan vara passiva eller aktiva askadare om nagot hander, vilket
de hdvdar att de inte tankte pa innan utbildningen. De berittar dven att toleransutbildningen
har en stor inverkan pa hur de agerar nufortiden om de ser nagot som inte stimmer.

Assé jag har vél om inte annat blivit mer medveten om att man faktiskt kan ingripa eh, jag har
val varit lite sdhar forsiktig och tillbaka innan och nu assa dven om jag inte varit med om si
mycket sa skulle jag nog ingripa mer. (IP1)

Sa jag kanner vil typ att jag viga lite mer nu, ah och det ar ju allmént i here 4U ocksa s&har
ahmen man har vart med lange, da vigar man ju liksom gripa in om négot hander pa skolan
osé och det kianner jag vil att jag gor, liksom om det hdnder nagot pa skolan da men liksom om
sa springer jag ju och hjalper till os4, och om nan blir mobbad s& kan man siga till en vuxen
eller sdga ifran sjalv. (IP4)

Vidare menar informanterna att det ar viktigt med civilkurage och att stilla upp for sina
medmanniskor for att ha ett vilfungerande samhille. Genom att ta avstdnd fran saker som
inte upplevs som okej och hjilpa medméanniskor i samhillet kan de forega med gott exempel.
De berittar ocksa att de upplever att de vagar gripa in lattare efter utbildningen om nagon
rékar illa ut. Exempelvis om négot hinder i skolan sé springer de lattare och ber om hjilp av

15



en vuxen. Informanterna upplever ocksa att de kan liara ut sin vunna kunskap om olika
former av civilkurage till andra som kanske kan resultera i att de ocksa far en 6kad
medvetenhet.

Eh det jag kinner mest ir att jag kan bidra med nagot till samhallet, att jag kan bidra med
négon kunskap till ndgon eller att jag kan beritta for folk om alternativa sitt att agera pa och
ha ett civilkurage, att man kan gora olika. (IP5)

5.2  Toleransutbildningens paverkan pa ungdomars kansla av
delaktighet i samhallet

Den hir huvudkategorin innefattar underkategorierna delaktighet och kunskap som syftar
till att belysa huruvida toleransutbildningen bidragit till ungdomars kénsla av delaktighet i
samhaillet. Det framkommer att toleransutbildningen bidragit till att ungdomarna har storre
vilja att paverka och vara delaktiga i samhallet. Vidare pavisas det att toleransutbildningen
gjort det lattare for ungdomar att argumentera, vilket informanterna beskriver ar ett resultat
utifran den vunna kunskapen utbildningen gett dem.

5.2.1 Forutsattningar for inkludering

Informanterna upplever att toleransutbildningen bidragit till en storre majlighet och en
starkare vilja att vara delaktig i samhallet. De uppger att detta ar en effekt av att de fick
vetskap om vart de numera kan vanda sig nar de vill gora saker och paverka. Vidare berattar
de om en gemensam upplevelse av att de innan toleransutbildningen inte kdnde att de hade
mojligheter att paverka fast de hade en vilja. De beskriver det ocksd som att mgjligheten att
vara delaktig och paverka i samhallet 6kar genom att de kinner sig inkluderade i en storre
organisation och darmed ar en del av nagot stétte.

Jag tror verkligen att utbildningen utvecklat min mgjlighet till att kunna vara delaktig, for
forut kinde man att man verkligen ville hjélpa till och man ville gora saker men man visste
inte vart man skulle vinda sig, sa toleransutbildningen fick mig att se att jag verkligen kan
hjélpa till och péverka saker i samhaéllet och det 6ppnade massa dorrar som gjorde det méjligt
for mig att gora det. (IP6)

Informanterna beskriver att de kinner sig delaktiga i samhallet genom att fa mojligheten att
hjalpa andra manniskor. Ungdomarna uppger aven att de genom vald sysselsattning efter
toleransutbildningen kanner sig mer delaktiga i samhallet. Genom att arbeta, studera och ta
mer ansvar overlag kianner sig ungdomarna lite mer viktiga och uppskattade, vilket mojliggor
en kinsla av delaktighet.

Sen man har borjat jobba eller plugga efter utbildningen och tagit mer ansvar s kdnner man
sig lite mer viktig sen man borjade jobba. Och man kéanner sig uppskattad och det ar ju ocksa
en del av att vara delaktig tinker jag. (IP1)
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Informanterna beskriver dven att det personliga larandet som toleransutbildningen gav
gjorde att de ville paverka i samhallet och fora sin kunskap vidare. Det ar dven viktigt att
halla sig uppdaterad och informerad om det som hiander i samhallet eftersom det majliggor
att kunna utbilda andra.

Att hélla sig informerad och uppdaterad &r verkligen det viktigaste man kan ha for d4 ar det,
for da far man mycket mer mojligheter, for det forsta att utbilda andra och vara delaktig, och
eh det kinner vil jag att toleransutbildningen gett (IP6).

Ungdomarna uppger ocksa att det upplevs som viktigt att vara delaktig i samhallet pa grund
av att de ska kunna paverka till att forma samhallet s& som de vill sjalva vill ha det “Det man
kan gora sjilv, det ska man absolut gora, eh ja for att kunna péverka for att fa samhallet sd bra som
man sjdlv vill ha det” (IP2).

5.2.2 Vikten av en fordjupad kunskap

Informanterna berittar att den kunskap de fatt med sig fran toleransutbildningen bidragit till
en djupare forstaelse kring forintelsen, andra varldskriget, manskliga rattigheter, rasism och
antisemitism. Det har dven bidragit till en vilja att fora kunskapen vidare till andra
manniskor, utefter att kunskapen gett mer belagg.

Man brinner for olika saker men det ar ju ocksa vad vi lar oss i toleransutbildningen, jag har ju
lart mig jattemycket om manskliga rattigheter och liksom pé djupet om rasism och
antisemitism och sdnt dir som jag inte hade lart mig annars och det ar ju det viktigaste jag tar
med mig. (IP4)

Informanterna upplever ocksa att den vunna kunskapen fran toleransutbildningen gett dem
en stabilare grund att st pa nar det giller att argumentera och diskutera, det upplevs som en
stor sikerhet att det finns fakta bakom ens argument. Vidare beskriver informanterna att
kunskapen gor det lattare for dem att ha en tydlig stindpunkt och sta upp for den. Det ger en
trygghet eftersom det ar litt att annars tvivla och forlita sig mer pa andra. De menar ocksa att
det ar lattare att engagera sig i sddana fragor som de fatt kunskap om genom utbildningen,
exempelvis méanskliga rattigheter, eftersom de vet hur viktiga dessa fragor ar.

Och att man faktiskt kan, bara en sdn sak som att ha kunskap ocksé, det ar for mig ocksa att
man vet att man liksom sdger ratt saker, det 6kar ju ocksa sjalvkinslan, for att om man inte
kan s& kanske man tvekar och forlitar sig mer pa andra, sé att det ar ju en trygghet i sig att ha
kunskap. (IP1)

Jag vart mycket mer engagerad i ahmen human rights in generals liksom, att jag nu vet hur det
och liksom, ser eller hor jag ndgonting som ar fel sa vill man ju liksom rétta till det, s& absolut
det tycker jag har hjélpt vildigt mycket, att man inser vad som &r ritt och fel pa nagot sitt
ocksé. (IP2)
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De beskriver ocksé att den 6kade kunskapen bidragit till att ungdomarna kan se saker ur
olika vinklar och olika perspektiv, vilket genererat i ett bredare synsatt i stort. De patalar
aven att det ar lattare att kinna igen signaler for exempelvis rasism i samhallet eftersom de
fatt kunskap i amnet. Genom att de varit nere i Krakow i Polen larde de sig valdigt mycket om
historian men ocksa hur den kan reflekteras i nutid. Enligt informanterna har de bidragit till
en medvetenhet och en stravan om att det aldrig ska fa handa nagot liknande igen. De
beskriver att det har varit lattare att ta till sig kunskapen genom filtresan ner till Polen.
Eftersom allt da blev sa verkligt och patagligt nar de pa djupet fick lara sig om personer som
arbetade i skuggan sdsom Raul Wallenberg och Oscar Schindler under andra varldskriget.
Informanterna menar att det ar ett bra satt for att lara sig och skaffa sig en forstaelse, for allt
blir mer nira en och personligt.

Ja absolut, for man vet ju och d& kanske man littare kidnner igen signaler och kan léttare dra
paralleller kring vad som ar liknande osv, liksom att man kan se lattare spar av det som hinde
och da blir man sdhér att nej inte den véagen igen liksom, det kan bidra till ndgot som kan bli
valdigt hemskt. (IP2)

Vidare beskriver de att de har haft vildigt stor nytta av kunskapen i exempelvis gymnasiet.
Men aven att kunskapen de fatt genom utbildningen legat till grund for hur de valt att rosta
politiskt senare i livet. Informanterna upplever att kunskapen har givit dem storre majlighet
att kunna paverka i samhallet, pa grund av att de blir mer tagna p4 allvar nar de har kunskap
i ryggsiacken. Mojligheten att paverka blir aven storre utifran att de upplevde sig ha fatt en
storre vilja att 1ara sig mer men ocksa storre formaga att lara sig utanfor utbildningen.

Jag gjorde ju mitt forsta val och réstade, eh och hur jag rostade dé, och eh att kunskapen jag
fick under utbildningen 1ag till grund for hur jag valde for att jag har en tanke om hur jag vill
att Sverige ska prioritera dom har fragorna liksom och att kanske garantera att man verkligen
inte vill rosta pé séna partier som tillexempel SD. (IP1)

5.3 Toleransutbildningens paverkan pa ungdomars personliga
utveckling

Den har huvudkategorin innefattar underkategorierna personlig utveckling, tolerans och
trygg grupp. Dessa kategorier avser att beskriva om och i sa fall hur toleransutbildningen lett
till personlig utveckling. Det framkommer att toleransutbildningen bidragit till att
informanterna vuxit som personer. Det pavisas att ungdomarna utvecklat en storre tolerans
och att gruppen pa toleransutbildningen uppfattats som trygg och inkluderande.

5.3.1 Stod for insikter och forstaelse

Informanterna upplever att de vaxt som person och blivit starkare i sig sjalva genom
toleransutbildningen, pa grund utav att ungdomarna har givits mojligheter att arbeta med sig
sjilva. De beskriver att toleransutbildningen bidragit till deras personliga utveckling genom
att de byggt upp en sjilvsikerhet och sjalvkansla, vilket gjort de bekvamare som personer.
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Vidare beskriver de sjalvsiakerheten de byggt upp anvinds som en grund att luta sig tillbaka
pé nar det behovs. Det har daven bidragit till att de lart sig mycket om sig sjilva, vilket
mojliggor att de dven vagar std upp for sig. Ungdomarna beskriver att de har blivit mer
mogna i tanket utefter den kunskap som toleransutbildningen gett dem.
Toleransutbildningen upplevs ha varit ett steg pa viagen for deras sjalvkansla att viaxa fram
och utbildningen har bidragit med manga erfarenheter som resulterat i en mogenhet infor
framtiden.

Jag tror att det ar den resan jag verkligen gatt igenom, det har med att liksom bara kunna ta
det lite lugnare helt enkelt och bara kinna att jag blivit mer bekvim och det ar det ocks4, jag
tror att mycket av sjédlvkénslan fick man borja bygga pa toleransutbildningen. (IP6)

Toleransutbildningen var ett steg pa végen i mitt liv sd assé ah jag kan absolut tycka att den
hjalpt min sjdlvkinsla vixa fram, jag skulle sdga att toleransutbildningen gett en mogenhet
och erfarenheter infor framtiden. (IP5)

Informanterna upplever att det finns en acceptans pa utbildningen som gor att de kdnner att
de inte behover vara pa topp hela tiden. Det gor att de vagar vara sig sjilva och att vara bade
svaga och starka. Ungdomarna beskriver att den personliga utvecklingen som
toleransutbildningen bidragit med har resulterat i att de besitter mer moral och ett storre
medlidande for andra manniskor. Vidare beskriver de att de kdnner att de alltid har en vilja
att vara en bra medmaénniska och att de blivit inspirerade till att gora bra saker for andra.

Ja men det dr, eh jag har ett liksom mer eh, mer moral om man kan siga s, assa jag eh
kinner, det ar svart att forklara men att jag liksom kan kdnna medlidande valdigt mycket med
andra manniskor eh och att jag kdnner att jag har en koppling till att vara en bra
medmaénniska liksom. (IP3)

Informanterna beskriver ocksa att faltresan ner till Polen bidragit till deras personliga
utveckling. Resan gjorde att ungdomarna upplever en storre tacksamhet for vad de har i livet.
Vidare har det bidragit till en tydligare stindpunkt som innebér att de star emot rasism,
nazism och att de tar avstdnd fran radikala asikter. Detta bidrog dven till att ungdomarna
upplever att det ar lattare att sdga ifran och ingripa vid rasistiska pdhopp. Informanterna
upplever att detta dven har bidragit till att de har utvecklat en sjalvsakerhet kring sina asikter
och att de lattare star upp for dem. Det upplevs dven att faltresan till Polen och
toleransutbildningen medforde en distans till skolan, vilket gjorde att ungdomarnas
prestationer kdandes mer oviktiga och deras varderingar viktigare.

Ahmen sen saklart vi dkte ju pé en resa till polen och det har bidragit massor till min
personliga utveckling, man blir ju mycket mer radd om det man har och mer tacksam for
liksom allt vi har nu och hur bra vi har det liksom. (IP4)

Jag kianner vil mer att det ar ndgonting som jag faktiskt kan siga nej till, att liksom eh om det
ar ndgon som har dom har asikterna sa behover jag liksom inte dom méanniskorna i mitt liv
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langre, typ den nivan och att det faktiskt tar mer mod till att faktiskt ta den diskussionen och
att liksom ahmen bryta det hér eller vad man ska saga. (IP1)

Informanterna upplever att de var lite mer tillbakadragna nar det géller att uttryck sina
asikter innan de medverkade i toleransutbildningen. Ungdomarna beskriver att de kan
reflektera 6ver hur de viaxt som person efter det har vart med i utbildningen, och virdera
saker annorlunda i dagens lage. De berittar ocksa att de upplever att toleransutbildningen
verkligen bidrog till att ungdomarna kiande att de gjorde nagot vardefullt och viktigt. Vidare
beskriver informanterna att toleransutbildningen 6ppnade dorrar for framtida val av jobb,
utbildning eller volontarengagemang. Kunskapen i samhallsfragor som toleransutbildningen
bidragit med har gjort att informanter upplevt att det verkligen ar nagot for dem och att de
vill arbeta med négot liknande i framtiden. Informanterna upplever ocksa att de numera
tanker mer pa framtiden och lattare kan reflektera 6ver vilka konsekvenser saker har for
resten av samhillet.

Det ar ju valdigt mycket samhallskunskap i frigorna under utbildningen och det jag laser nu ar
ju mycket politik osa, men det var en del av processen till att jag valde utbildningen, si jag
tycker att toleransutbildningen byggde pa dnnu mer till vad jag faktiskt kunde jobba med i
framtiden, men séna hir fragor som faktiskt intresserar mig. (IP1)

Vidare beskriver informanterna att de har blivit battre pa att diskutera och fora
argumentationer. De papekar dven att kunskapen hjilpte de att forstd omvarlden battre och
gav de nya insikter. Ungdomarna uppger att de vuxit som personer genom att de fatt ta del av
maénga olika asikter under utbildningens géng. De har dven fatt moéjlighet att utbyta sina
tankar och asikter med likasinnade. Det upplevs ha gett informanterna en djupare forstaelse
for hur andra ménniskor tanker, viarderar och framfor sina asikter. Slutligen uppger
informanterna att det som toleransutbildningen gett de har inte limnat nagon oberord. Att fa
vara ansiktet utat for ungdomar genom toleransutbildningen och visa att ungdomar kan vara
bidra och ta ansvar i samhallet upplevs som vildigt givande for ungdomarnas personliga
utveckling.

5.3.2 Stdd for tolerans och acceptans

Informanterna upplever att toleransutbildningen gett de mer kunskap och forstéelse kring
begreppen tolerans och intolerans. Detta pa grund av att ungdomarna upplever att det finns
mer kunskap, asikter och erfarenheter bakom begreppen nu. Det har bidragit till att
informanterna upplever att de fatt en mer acceptans och medvetenhet kring manniskors
likheter och olikheter. Vidare beskriver de att de larde sig varfor det ar viktigt att behandla
alla manniskor likadant och att respektera alla for den de dr ”Sen s& hir med att man lirde sig
vildigt mycket varfor det var sa viktigt att man behandlade alla likadant och respekterade dom for vem
dom var” (IP1).

De upplever dven en utvecklad formaga att kunna reflektera kring tolerans och intolerans
efter utbildningen, vilket ungdomarna beskriver underlattar for att kinna igen signaler for
intolerans och rasism. Informanterna upplever att deras kunskap och forstaelse kring andra
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kulturer har okat efter utbildningen, pa grund av att de fick traffa en judinna och lara sig mer
om judendomen bland annat.

Under utbildningen sé fick vi besok av en dldre judisk kvinna och fick lara oss mycket om
judendomen och hur man lever som jude. Det hade jag aldrig i hela mitt liv kunnat veta innan
och folk méla upp en forestillning om hur judar ser ut eller hur judar lever men det stimmer
juinte. (IP5)

Informanterna upplever att tolerans dven innebar att det ar viktigt att respektera och
acceptera andra manniskors asikter. De uppger att utbildningen bidragit till en 6kad forméga
till det. Vidare berattar de att alla diskussioner och argumentationer dar alla fatt uttrycka
sina asikter i toleransutbildningen har gjort s& ungdomarna forstétt vikten av att acceptera
och respektera allas olika asikter 4ven om de inte tycker likadant. Ungdomarna upplever att
de fick en 6kad forstaelse over andras asikter och varfor de inte tankte likadant.

Det var ifall jag hade en asikt och jag stod for det s var det ju minst lika intressant att hora
nigon annan som inte stod for den asikten men som tyckte annorlunda och da tycker ju jag att
jag har fatt majligheten att se det fran véaldigt manga synvinklar, for det var ju ménga génger
som man inte forstod hur folk tankte men sen nir de forklarade sa forstod man ju och kanske
till och med andrade &sikt. (IP6)

Informanterna upplever att de fatt mer forstielse for hur viktigt tolerans ar, men dven hur
viktigt det ar att ha kunskap om intolerans for att forsta vad det kan fa for konsekvenser i
framtiden. Det upplevs som viktigt att forega med gott exempel och visa att vi far ett battre
samhalle om alla ar toleranta mot andra méanniskors likheter och olikheter.

Bara att man liksom respekterar varandra dven om man tycker olika och s&, om fler téankte sé
hade det blivit mycket battre i samhéllet tror jag, att det liksom skulle minska manga problem,
typ som psykisk ohilsa, mobbning osv. (IP5)

5.3.3 Betydelsen av en trygg grupp

Informanterna berittar att gruppen pa toleransutbildningen kiandes trygg, inkluderande och
vialkomnande. Det medforde att ungdomarna upplevde ett lugn av att komma till
utbildningstillfallena. Vidare bidrog det till en trygg och fri plats for de att uttrycka sina
asikter. Det skapade ocksa utrymme for givande diskussioner ”det skapar ju ind& som en liten
bubbla, liksom ett frirum att kunna uttrycka sina &sikter” (IP1). Informanterna upplever ocksa att
det kan vara svart att diskutera dessa amnen inom familjen pa grund av att de kanske inte
har liknande virderingar och da inte respekterar en annans asikter. Inom toleransgruppen
anser ungdomarna att tryggheten och liknande varderingar sinsemellan gor att de kan
diskutera kansliga amnen utan att kdnna sig illa till mods. Vidare beskriver informanterna att
de toleranspedagoger som haéller i utbildningen ar valdigt inkluderande och far ut det basta
av alla ungdomar.
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Ledarna liksom Therese och Nicklas, dom har si bra varderingar och ar vildigt inkluderande,
och liksom far ut det basta av alla ménniskor, dven folk som kanske inte har det lika naturligt
eller vagar det s tar man fram det i alla sa att det blir ju verkligen en inkluderande stdmning.

(IP3)

De larde sig att pa toleransutbildningen var alla asikter tillditna och det ar helt okej att
framfora sin asikt. De upplevde att stimningen i gruppen bidrog till att det kindes mer
lattsamt att prata om kénsliga amnen som diskuteras pa utbildningstillfallen. Det upplevdes
som en bra gemenskap i alla toleransgrupper.

Att vara i en trygg grupp ar ju liksom huvudsakligen att fa kidnna sig trygg och det sakerna dom
pratar om ar valdigt kinsliga &mnen ocksa sd om man inte dr assd om man inte kinner sig
sahar inne i gruppen sa ar det ocksa svart att prata om dom hir &mnena som ar kinsliga. (IP2)

6 DISKUSSION

I avslutande kapitel kommer studiens metod att diskuteras med fokus péa styrkor och
svagheter. Vidare diskuteras studiens framkomna resultat i forhallande till bakgrunden,
tidigare forskning och studiens teoretiska ramverk.

6.1 Metoddiskussion

Under metoddiskussionen kommer forskningsprocessens olika metodval att diskuteras och
motiveras. Vidare diskuteras kvaliteten i studien och det etiska forhallningssattet.

6.1.1 Forskningsprocessen

Utefter studiens syfte valdes en kvalitativ metod med semistrukturerade intervjuer. Det var
att foredra for att mojliggora omfangsrika och detaljerade svar pa studiens syfte (Kvale &
Brinkman, 2014). Studien amnade till att skaffa en djupare forstaelse kring hur
toleransutbildningen paverkat ungdomars kinsla av delaktighet i samhillet, deras
samhillsengagemang samt om utbildningen lett till personlig utveckling. Darav anséags
semistrukturerade intervjuer vara den lampligaste datainsamlingsmetod. Denna
intervjumetod gor det 4ven mojligt for intervjuaren att stilla relevanta foljdfragor under
intervjuns gang och utefter informanternas svar. Denna metod var nodvandig och av vikt for
att pa basta sitt besvara studiens syfte. En induktiv ansats ansags vara lamplig da
foreliggande studie anviander det teoretiska ramverket som verktyg for att forklara hur en
kansla av sammanhang ar av vikt for en individ att kdnna delaktighet och engagemang i
samhallet, men dven hur toleransutbildningen kan bidra till ungdomars kansla av
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sammanhang. Darav anvander forfattaren detta ramverk for att harleda slutsatser fran det
insamlade empiriska materialet.

Det uppfattades som en svarighet for forfattaren att strukturera det insamlade materialet i
studiens resultatdel. Eftersom mycket av inneborden i det insamlade materialet gick in i
varandra var det en svarighet huruvida dessa skulle struktureras utefter de framkomna
kategorierna i analysprocessen. Vidare anses de haft en paverkan pa studiens lasvanlighet,
struktur och foljsamhet. Utefter ovanstdende har forfattaren forsokt ge en tydlig bild av vad
som ska presenteras under varje huvudkategori i resultatet. Detta har genomf6rts genom sma
stycken under varje rubrik dar en kort sammanfattning ges kring kommande resultat.

6.1.2 Kvaliteten i studien

Studiens tillforlitlighet anses betraktas som god, eftersom fyra olika kvalitetskriterier tagits i
beaktning genom hela processen (Bryman, 2011). Det framkommer aven en tydlig
beskrivning hur dessa har tillampats i studien. For att styrka tillforlitligheten ytterligare har
forfattaren upprepade ganger spelat upp ljudfilerna med intervjuerna for att sikerstilla att
inga egna tolkningar av informanternas svar tagit plats och att ingen viktig information
missats.

Det faktum att intervjuerna holls pa here 4U:s kontor gar att diskutera och huruvida det kan
ha bidragit till ett missvisande resultat. Eftersom here 4U ar arrangorer av utbildningen kan
det tdnkas paverka respondenternas svar genom att personal var pa samma kontor och
eventuellt horde intervjuerna. Personalen sag dven vilka personer som kom och genomforde
intervjuerna. Det skulle kunna bidra till att respondenterna inte kénner att de kan eller
kanner sig bekvima med att tala fritt. Med hénsyn till detta delades here 4U:s kontor upp vid
intervjuerna och de skedde i ett enskilt rum med stiang dorr. Dock gér det inte att sikerstalla
att here 4U:s personal inte horde nagot av intervjuerna, vilket kan anses ha paverkat studiens
trovardighet. Vidare ar forfattaren dven involverad i here 4U genom att vara volontar samt
medverkande som ledare pa arets toleransutbildning. Det gar att anta att vissa av
informanterna visste det eftersom dven nagra av de medverkar i here 4U:s volontargrupp.
Aven detta skulle kunna ha en inverkan pa respondenternas svar och dirmed studiens
resultat.

Forfattaren sikerstillde att informanternas berittelser uppfattats ratt genom foljdfragor. Det
gar att diskutera huruvida det 1dga antal medverkande kan péaverka studiens 6verférbarhet.
Eventuellt skulle det kunna paverka att resultatet blev missvisande och ddrmed kan studien
uppfattas som mindre troviardig. Om denna studie genomforts i ett annat sammanhang dar
inga riktlinjer kring arbetets omfattning fanns, hade det varit till fordel med en storre
studiepopulation. A andra sidan anses det vara en fordel for studiens Gverforbarhet att
respondenterna ir i varierande aldrar samt har genomgatt toleransutbildningen vid olika ar.
Bryman (2011) beskriver att det anses vara fordelaktigt i kvalitativa studier om
informanterna besitter olika kon, alder och livserfarenheter.

Mojligheten att styrka och konfirmera har framgatt genom att forfattarens teoretiska riktning
inte styrt studiens syfte, intervjufragor eller resultat (Bryman, 2011). Det teoretiska
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ramverket har endast anvants for att stirka det framkomna resultatet i efterhand. Det gar
dock att diskutera huruvida forfattarens forforstaelse paverkat studien. Eftersom forfattaren
ar involverad i here 4U och toleransutbildningen gar det att anta att en viss forforstaelse
fanns. Utifran detta har dock forfattaren varit noga med att inte feltolka materialet, utan bara
format resultatet utifran informanterna berattelser.

6.2 Resultatdiskussion

I resultatdiskussionen kommer studiens resultat att diskuteras i relation till méalgruppen och
psykisk hilsa/ohélsa. Vidare kommer det en diskussion kring toleransutbildningens arbete
med ungdomars delaktighet och engagemang i samhaéllet i relation till tidigare forskning och
studiens teoretiska ramverk.

6.2.1 Toleransutbildningen i relation till ungdomars delaktighet och engagemang i
samhallet

I studiens resultat framkommer det att toleransutbildningen bidragit med mojligheter till
delaktighet for ungdomar, genom att Oppna dorrar till olika vagar att ga for att kinna
delaktighet. Toleransutbildningen har dven bidragit till en utvecklad vilja att paverka och
kunna forma samhillet som ungdomarna vill ha det. Enligt Acharya et al (2010) ar
ungdomars resurser och majligheter till delaktighet i samhallet begransade. Vidare beskrivs
ungdomar med 1ag upplevelse av delaktighet i samhallet ha en 6kad chans for att utveckla ett
beteende som kan leda till psykisk ohilsa. I enighet med det kan toleransutbildningen bidra
till en minskad risk for de deltagande ungdomarna att utveckla ett beteende som kan leda till
psykisk ohilsa. Det framkom dven i resultatet att majoriteten av ungdomarna engagerar sig i
organisationer, som here 4U, eller stottar nagon storre rorelse i samhallet.
Toleransutbildningen ansigs ha bidragit med en starkare drivkraft till att engagera sig i
samhallet och samhallsfragor. Crocetti et al (2011) patalar att flickor oftast engagerar sig for
volontarsarbete i olika organisationer dn vad pojkar gor, da de oftast engagerar sig mer i
politik. Eftersom detta ar en kvalitativ studie kan inga sddana skillnader métas, dock vore det
intressant att uppmarksamma dessa eventuella skillnader i framtida forskning.

I studiens framkomna resultat patalas det att toleransutbildningen gett ungdomarna ratt
forutsattningar for att ha ett samhallsengagemang och kianna sig delaktiga i samhallet.
Toleransutbildningen uppgavs ha gett informanterna en direkt koppling till here 4U, vilket
gjorde det lattare for ungdomarna att utéva sitt samhéllsengagemang eftersom de da visste
vart de kunde vinda sig. Jahromi et al (2012) pavisar att ungdomar blir mer bortkopplade
och distanserade fran politiken och samhallet. Dock menar Sveriges kommuner och regioner
(2012) att ungdomar ar de mest engagerade samhillsdebattorer idag. Det gar att diskutera
huruvida dessa tvd argument gér att jamfora med tanke pa att i ménga lander ges inte lika
bra forutsiattningar for ungdomar som i Sverige. Vidare beskriver Carlsson (2006) att ratt
forutsattningar behover ges ungdomar for att de ska kunna kanna delaktighet i samhallet och
skapa ett samhallsengagemang.
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I studiens resultat framkommer det att ungdomarna som medverkat i toleransutbildningen
lart sig mycket om manskliga rattigheter men dven manskliga skyldigheter. Vidare
framkommer det att toleransutbildningen setts som en social tillhorighet for ungdomarna da
de getts mojligheter att paverka, men ocksa for att gruppen har varit inkluderande och trygg.
Ungdomsstyrelsen (2010) beskriver att en atgard for att skapa ratt forutsattningar till
delaktighet ar att lara ungdomar att hantera olika kunskaper och empiriska erfarenheter for
att kunna relatera dessa till den kontext som ungdomen befinner sig i och till samhillet i
stort. Vidare beskriver de att ungdomar dven behover inforskaffa sig kunskap om vilka
rattigheter och skyldigheter en person har och att sociala natverk har stor betydelse for
individens delaktighet. Sociala natverk som uppmarksammar ungdomen genom att tillfraga
om de vill medverka majliggor delaktighet, vilket ar av stor vikt da de anses vara en borjan pa
delaktighet och engagemang i samhillet.

Studiens resultat pavisar att toleransutbildningen bidragit positivt till ungdomarnas
personliga identitetsskapande och utveckling. Ungdomarna har vuxit som personer och blivit
starkare i sig sjalva. De vagar sta upp for sina asikter battre och de har blivit bekvamare i sig
sjalva genom att de getts mojlighet att bygga upp en sjalvkinsla och en sjalvsiakerhet.
Toleransutbildningen har dven bidragit till att ungdomarna upplever att de utvecklat en
mognad infor framtiden. Crocetti et al (2011) patalar 4ven vikten av ungdomars
identitetsskapande i processen att skapa ratt forutsattningar for delaktighet och engagemang
i samhallet. Chansen att vara en aktiv medborgare som kéanner sig delaktig i samhallet
minskar vid en osidkerhet kring sin identitet, eftersom individens mognad samspelar med
personens mal, attityder, beteenden och kunskaper. Utefter ovanstaende gar det att dra
slutsatser att toleransutbildningen bidragit med ratt forutsattningar for att mojliggora
delaktighet och samhaillsengagemang for ungdomarna.

Delaktigheten i samhillet bland ungdomar ar ojamnt férdelad (Checkoway, 2011). Det gar att
diskutera kring att de ungdomar som medverkat i den hér studien redan hade ett
samhallsengagemang och en kinsla av delaktighet. Eftersom de frivilligt har valt att soka till
toleransutbildningen skulle det kunna vara majligt att de antagligen besatt en vilja att lira sig
mer om samhallsfragor for att kunna vara delaktig och engagerad i samhallet. Det upplevdes
att de som tackat ja till deltagande i studien hade ett engagemang for here 4U och
toleransutbildningen, vilket mojligtvis kan ha bidragit till ett missvisande resultat. Det
faktum att respondenterna upplevdes ha ett engagemang och en delaktighet i samhallet kan
ha bidragit till att de gav svar pa intervjufragorna som var till férdel for studien. En fraga som
ar av vikt att ta i beaktning ar hur strategier, kanaler och aktiviteter for ungdomars
delaktighet och engagemang i samhaéllet nar ut till alla ungdomar, dven de som inte redan
uppvisat ett intresse. Det gér dven att diskutera huruvida toleransutbildningen och here 4U
ndr ut till ungdomar i mer utsatta omraden och darmed nér alla ungdomar oavsett
socioekonomisk status. Det skulle vara av intresse att belysa huruvida resultatet skulle bli
densamma genom att toleransutbildningen nar ungdomar dar eventuellt engagemanget for
here 4U i skolorna inte ar lika etablerat. Regeringskansliet (2011) beskriver hur
barnkonventionens fyra grundpelare som innefattar arbete mot att utveckla och uppritthélla
barn och ungdomars position i samhallet omfattar alla. Vidare belyser malomrade 10 i
Agenda 2030 vikten av att verka for ett jamlikt samhalle for att majliggora delaktighet for alla
individer oavsett kon, alder, etnicitet eller socioekonomisk position (Globala malen, 2015).
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Malomréde sju i Sveriges folkhalsopolitiska mal belyser ocksa vikten av att framja hela
befolkningens delaktighet i samhallet (Prop. 2017/18:249). I linje med de internationella och
nationella malen kring halsoframjande arbete riktat mot barn och ungdomars delaktighet i
samhallet ar det av vikt att skapa forutsattningar for delaktighet som omfattar alla
ungdomar.

Utifran studiens framkomna resultat ar det svart att avgora om delaktighet skapar
samhallsengagemang eller om samhallsengagemang skapar delaktighet. Det framkommer i
resultatet att ungdomarna behover samhillsengagemang for att besitta en vilja till att vara
delaktiga i samhallet. Dock framkommer det dven att en kéinsla av delaktighet mojliggor
samhillsengagemang eftersom delaktighet bidrar till att ungdomarna kianner att de kan
paverka samhillsstrukturer och fa sina roster horde. Checkoway (2011) beskriver att
ungdomar behover forses med ratt forutsattningar och en kinsla av att de kan bidra
betydelsefullt till samhallet for att utvecklas till aktiva medborgare. Darav kan det antas att
samhallsengagemang och en kénsla av delaktighet ar tva nyckelfaktorer som behovs
tillsammans for att inforskaffa ett helhetsperspektiv i syfte att kunna minska riskfaktorer for
ungdomar i samhéllet.

Det salutogena forhéllningssattet gar att koppla till here 4U:s 6vergripande arbete med barn
och ungdomar och innebar att omgivningen behover bista med stodjande miljoer i syfte att
bibehalla individers hilsa (Antonovsky, 1991). I studiens resultat framkommer det att here
4U upplevs som en integrerad del i manga skolors hélsofrimjande arbete med barn och
ungdomars inkluderande i samhallet. Arbetet syftar till att gora barn och ungdomar delaktiga
i skolan genom att inkludera dem i beslutsprocesser och aktiviteter. Det syftar dven till att de
ska kunna agera forebilder for varandra och hjélpa till att generera trygghet och en hirlig
stamning i skolmiljon. Studiens resultat pavisar dven att ungdomarna upplever att here 4U
bidrar med stédjande miljoer i skolan eftersom here 4U ger mojligheter att engagera sig och
kianna sig delaktig i samhaillet. Ungdomarna upplever ocksa here 4U som en social
tillhorighet dar de far agera forebilder for andra barn och ungdomar genom att hjilpa
varandra. Here 4U:s arbete fokuserar pa friskfaktorer som delaktighet, samhallsengagemang
och personlig utveckling i syfte att framja barn och ungdomars hilsa, och gir darmed i linje
med det salutogena forhallningssattet.

Studiens teoretiska ramverk som innefattar KASAM syftar till att forklara hur
toleransutbildningen kan bidra med en kinsla av sammanhang till ungdomar (Antonovsky,
1991). I studiens resultat framkommer det att ungdomarna har inforskaffat sig mycket
kunskap. Kunskapen berér manga olika &mnen och aspekter som kan bidra till att
ungdomarna upplever en begriplighet i sin tillvaro. De har fatt en forstaelse kring forintelsen
vilket kan medfora en begriplighet kring det som hant tidigare, det som hander nu och det
som kan komma att handa langre fram. Ungdomarnas hanterbarhet starks genom den
forstarkta begripligheten men dven pa grund av kunskapen de fatt i samhallsfragor,
kunskapen om deras egna och andras beteenden och vetskapen om de verktyg i vardagen
som toleransutbildningen bidragit med. Meningsfullheten kan stirkas via att begripligheten
och hanterbarheten starkts men ocksa eftersom de genom utbildningen diskuterat mycket
kring varderingsfragor, manskliga rattigheter och tolerans. Detta leder till att ungdomarna
upplever en forstarkt delaktighet och engagemang i samhallet vilket i sin tur leder till 6kad
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meningsfullhet. Hylander och Guva (2017) belyser vad som anses vara av vikt i en
larandemiljo for att barn och ungdomar ska uppleva en kinsla av sammanhang. Vidare kan
en begriplighet uppnas genom att ungdomarna har vetskap om utbildningens resurser och
tillgangar for att kunna kianns sig delaktiga och ha ett samhillsengagemang, men ocksa kring
hur toleransutbildningen kommer ga tillviga (Hylander & Guva, 2017). I studiens resultat
framkommer det att toleransutbildningen bidragit med resurser for ungdomarna att kunna
utveckla ett samhallsengagemang och en kinsla av delaktighet i samhillet. Dessa resurser var
den direkta anknytningen till here 4U men ocksd mgjligheten att medverka pa aktiviteter i
samhillet. Vidare beskriver Hylander och Guva (2017) att hanterbarhet i en lirandemiljo kan
innebara att ungdomarna ges tillrackliga resurser for att klara av utbildningen och dess
larandemal, men aven att utbildningen majliggor och skapar forutsattningar for en kansla av
delaktighet och engagemang i samhallet. Vidare kan meningsfullhet innebéara att ungdomen
finner utbildningen intressant och kanner en tillhorighet, det kan vidare betraktas som ett
medel for att majliggora delaktighet och samhaillsengagemang. Resultatet i studien pavisar
att toleransutbildningen bidragit med stor kunskap kring samhallsfragor, méanskliga
rattigheter, grundlaggande viarderingar. Det har mojliggjort att ungdomarna getts ratt
forutsittningar at klara av toleransutbildningen och dess larandemal. Kunskapen de
inforskaffat upplevs dven bidra till ett utvecklande av viljan till en delaktighet och ett
engagemang i samhillet. Resultatet pavisar dven att ungdomarna som genomfort
toleransutbildningen funnit den intressant och upplevt gruppen som en trygg social
tillhorighet.

7 SLUTSATS

e Studiens resultat pavisar att toleransutbildningen bidragit till ungdomars kéinsla av
delaktighet i samhallet genom att de utvecklat en storre vilja att bidra och péaverka i
samhillet, men dven att de givits mgjligheter till att kunna vara delaktiga.

e Vidare har toleransutbildningen givit ungdomarna battre forutsattningar till ett
samhillsengagemang genom att de fatt bredare kunskap och forstaelse kring olika
samhallsfragor.

¢ Ungdomarna har aven vuxit som personer och blivit starkare i sig sjalv genom att
toleransutbildningen har varit en trygg och en inkluderande miljo dar de utvecklat en
sjalvkansla och en sjalvsidkerhet.

7.1.1 Forslag till framtida forskning och praktisk tillampning

Att genom studiens resultat belysa huruvida toleransutbildningen natt de uppsatta malen
anses vara till stor nytta for de aktorer som bedriver utbildningen, men aven for de aktorer
som sponsrar platser till utbildningen. Det anses vara underlédttande att ha underlag pa hur
toleransutbildningen kan bidra halsoframjande for ungdomar for att kunna utoka arbetet och
rikta det mot fler ungdomar. Ett exempel skulle kunna vara att de imnena som innefattas i
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toleransutbildningen skulle kunna innefattats av ordinarie skolverksamhet pa ndgot satt i
syfte att bidra halsoframjande till alla ungdomar och inte bara de som ar involverade i here
4U.

Ett forslag till framtida forskningsomrade skulle kunna inkludera att mata
attitydforandringar hos ungdomar som genomfor toleransutbildningen. Eftersom
foreliggande studie innefattat att undersoka deltagares upplevelser, kianslor och erfarenheter
kring delaktighet och engagemang i samhallet skulle en undersokning kring
attitydforandringar komplettera resultatet. Vidare skulle det innebira en djupare redovisning
kring resultaten av toleransutbildningen. Ytterligare ett forslag till framtida forskning skulle
kunna innebira att undersoka om toleransutbildningen nétt ut till alla ungdomar, dir alla
ges mojligheten att medverka oavsett socioekonomisk status eller vilken skola ungdomen gar
pa. Det skulle dven vara av intresse att forska kring eventuella konsskillnader hos ungdomar
och i vilken utstrackning de upplever en kinsla av delaktighet och samhillsengagemang, om
det finns nagra konsskillnader i sa fall varfor eller pa vilket sitt.
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BILAGA A INTERVJUGUIDE

Intervjuguide

Starta med att presentera mig sjalv samt ldasa upp missivbrevet for respondenten och darefter fraga
om personen samtycker till att medverka. Starta sedan inspelningen och pabdrja intervjun.

Grundldggande fragor

1. Hur gammal ar du?
2. Vilket ar gick du toleransutbildningen?
Toleransutbildningen

1. Kan du beskriva lite kring vad du anser att personlig utveckling innebar?
- Anser du att toleransutbildningen bidragit nagonting till din personliga utveckling?
Omja
- Hur skulle du beskriva att utbildningen bidragit till din personliga utveckling?
- Stdll utvecklande fragor utefter svaret om méjligt
Om nej
- Vad tror du att det beror pa?

2. Skulle du kunna beratta for mig vad du anser att samhallsfragor innefattar?

- Anser du att toleransutbildningen har bidragit med nya asikter kring samhallsfragor for
dig?
Om ja

- Pavilket satt anser du att toleransutbildningen bidragit till din kunskap i samhallsfragor?

- Hur har toleransutbildningen bidragit till ditt engagemang i samhallsfragor?

- Stdll utvecklande frdagor utefter svaret om mdjligt
Om nej

- Vad tror du det beror pa?

3. Vadinnebar tolerans och intolerans for dig?
- Anser du att utbildningen paverkat din kunskap kring begreppen?
Omja
- Kan du utveckla? P3 vilket satt?
- Stdll utvecklande frdagor utefter svaret om mdéjligt
Om nej
- Vad tror du det beror pa?
4. Anser du att utbildningen bidragit till din férmaga att argumentera och ta stallning kring
tolerans och intolerans?
Om ja
- Kan du utveckla? P3 vilket satt?
- Stdll utvecklande fragor utefter svaren om méjligt
Om nej
- Vad tror du det beror pa?
5. Anser du att toleransutbildningen bidragit med nagonting nar det galler respekt och
acceptans kring andra personers likheter och olikheter?
Omja
- Kan du utveckla? Pa vilket satt?



Stdll utvecklande fragor utefter svaret om méjligt
Om nej
Vad tror du det beror pa?

6. Kan du beréatta lite om vad du anser att civilkurage innebar?

Anser du att utbildningen bidragit nagonting till ditt civilkurage?
Om ja

Kan du utveckla? Pa vilket satt?

Stdll utvecklande fragor utefter svaret om méjligt

Om nej

Vad tror du det beror pa?

7. Kan du beréatta lite om vad sjdlvkansla innebar for dig?

Anser du att toleransutbildningen bidragit nagonting till din sjalvkansla?
Om ja

Kan du utveckla? Pa vilket satt?

Stdll utvecklande fragor utefter svaret om méjligt

Om nej

Vad tror du det beror pa?

8. Skulle du kunna berétta lite om vad det innebar for dig att vara delaktig i samhallet?

Avslutning

Upplever du en skillnad i nivan av din delaktighet i samhallet sen du gick utbildningen?
Om ja

Pa vilket satt anser du att utbildningen bidragit till din kansla av delaktighet i samhaéllet?
Stdll utvecklande frdagor utefter svaret om mdjligt

Om nej

Vad tror du det beror pa?

Nu har jag stallt alla fragor jag hade planerat fér. Finns det ndgonting som du kanner att du vill
tillagga eller utveckla?

Stort tack for din medverkan och din tid!



BILAGA B MISSIVBREV

Hej,

Mitt namn &r Emelie Bennersand och jag laser min sista termin pa folkhalsovetenskapliga
programmet pa Malardalens hogskola. | nulaget genomfor jag mitt examensarbete fér foreningen
Here4U. Syftet med den har studien ar att undersdka huruvida Here4U:s toleransutbildning bidragit
till 6kat samhallsengagemang, delaktighet och personlig utveckling fér ungdomar som slutfort
utbildningen. For att kunna besvara studiens forskningsfraga kommer en kvalitativ metod att
anvandas dar datainsamlingen kommer att ske genom intervjuer som beraknas ta ca 30 minuter per
intervju. Under intervjuerna kommer en ljudinspelning ske i syfte att kunna analysera insamlat
material som sedan formar studiens resultat. Ljudinspelningarna kommer att forvaras pa en sédker
plats och kommer enbart anvandas i syfte att besvara denna studies forskningsfraga. Enbart jag och
min handledare kommer ha tillgang till personuppgifter som kommer férvaras konfidentiellt. De
inspelade intervjupersonerna kommer att avidentifieras och kodas. Efter att studien dar genomford
och examensarbetet ar godkdant kommer insamlat material att raderas. Examensarbetet kommer
dven att laddas upp pa Malardalens hogskolas divaportal for studentuppsatser. Medverkan i studien
ar helt frivillig och du som respondent har nar som helst mojlighet att utan forklaring avbryta din
medverkan. Du kan dven valja att inte svara pa nagon fraga alls under intervjun.

Vid eventuella fragor eller funderingar vanligen kontakta

Emelie Bennersand

Student Folkhdlsoprogrammet
Malardalens Hogskola
Ebd16004 @student.mdh.se

Susanne Eriksson

Universitetsadjunkt i folkhalsovetenskap
Handledare for examensarbetet
Malardalens Hogskola
Susanne.elenor.eriksson@mdh.se
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